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年末年始休業年末年始休業年末年始休業年末年始休業日程日程日程日程、、、、及及及及びびびび    
レセプトオンラインレセプトオンラインレセプトオンラインレセプトオンライン請求請求請求請求のおのおのおのお知知知知らせらせらせらせ    

 

拝啓、 歳末ご多忙の折、貴院ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。平素は格別のお引き立て

を賜り、ここに厚く御礼申し上げます。 

始めに、年末年始の営業につきまして、下記の通りにご案内させていただきますので、何卒ご理解を賜

りますよう、宜しくお願い申し上げます。 

尚、お手数ですが、休業期間中の緊急サポート対応のため、貴院様の休診期間及びレセプト発行日を

３枚目のアンケート用紙に記入して、ＦＡＸにてご返信お願い申し上げます。    

また、トナー、インクカートリッジ等消耗品につきましては、各医療機関様にて予め予備分のご購入をし

ていただければ幸いです。年内発送締め切りは物流の関係上、弊社注文受付弊社注文受付弊社注文受付弊社注文受付がががが 12121212 月月月月 21212121 日日日日((((水水水水))))までまでまでまでと

なり、それ以降のご注文は年明けの1月5日以降の発送となります。何卒ご理解を賜りますよう宜しくお

願い申し上げます。                                                敬具 
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休業期間中休業期間中休業期間中休業期間中のののの緊急緊急緊急緊急サポートサポートサポートサポート連絡先連絡先連絡先連絡先        ０４９５０４９５０４９５０４９５－－－－３５３５３５３５－－－－００８７００８７００８７００８７ 



 

 

 

 

カスタムサポート部 

レセプト担当者 北垣内 

返戻レセプトにつきまして、ＯＲＣＡにて返戻レセプトのダウンロード、及びにオンラインでの請求が可

能となりました。また地域によっては返戻レセプトがオンライン化になることにより、審査支払機関への

運搬作業が完全になくなる医療機関様もございます。 

オンライン請求ではレセプトの送信前に、ASP 点検（ApplicationServiceProvder の略で受付事務点検を 

コンピューターを用いて行う）をかけることができ、返戻を未然に防ぐことも出来ます。 

したがって弊社と致しましては、引き続きユーザ様にプラスとなる電子化への提案をさせていただきた

いと存じます。 

※現在、オンライン請求を行っているユーザ様でオンライン請求での返戻処理をご希望の医療機関様

は、マニュアルを送付いたします。３枚目のアンケート用紙にご記入の上、御返信頂けると幸いで御座

います。（※従来どおり、返戻を紙レセプトでの請求も可能です。） 

 

 

 

 

◆オンライン請求のメリット◆ 

項 目 レセ電算化 オンライン請求 

レセプト編綴作業 不要（返戻のみあり） 不要 

運搬作業 あり ほぼなし（総括については地域により一部あり） 

返戻 数ヶ月後、紙にて データにて取得・請求できる（紙でも可） 

受付時間 
今まで通り 

 

５日～７日は土曜・日曜・祝日を含め夜９時まで 

８日～１０日は夜２４時まで受付可能 

提出後の修正作業 提出後は修正できない 
１０日までに提出後、１２日までは 

修正送信が可能 

審査側の請求時 

事前チェック 
できない ASP によりデータ送信時に事務的なチェックしてもらえる 

媒体 
ＦＤ・ＣＤ－Ｒなどが必要 

※ＦＤは入手困難 
不要 

 

 

 
レセプトオンラインレセプトオンラインレセプトオンラインレセプトオンライン請求請求請求請求でのでのでのでの返戻処理返戻処理返戻処理返戻処理がががが可能可能可能可能となりましたとなりましたとなりましたとなりました。。。。        

メリットメリットメリットメリットもいろいろありますもいろいろありますもいろいろありますもいろいろあります。。。。    

レセプトオンライン請求に関するお知らせ 



 

◆ 年末年始の休診日・レセプト発行日についてのアンケート◆ 
 

休診期間 
 

          レセプト発行日 ○○○○            ごごごご記入記入記入記入していただきしていただきしていただきしていただき御返信下御返信下御返信下御返信下さいさいさいさい。。。。    

 

 

◆ レセプト請求についてのアンケート◆ 

 
①現在のレセプト提出方法 

□ フロッピーディスク  □ ＣＤ－Ｒ  □ ＭＯ  □ オンライン 

 

①－１「オンライン請求」と答えた医療機関様へ 

返戻オンライン請求マニュアル送付を           □ 希望する  □ 希望しない 

 

②オンライン請求への移行を                        □ 希望する  □ 希望しない 

 

②－２「希望する」と答えた医療機関様へ 

オンライン請求への移行希望提出月をご記入ください 

第一希望 第二希望 第三希望 

         年      月提出          年      月提出          年      月提出 

 

●セットアップ・申請書類作成・教習費用：３１，５００円(税込み)※別途、諸経費をご請求させて頂きます。 

●オンライン請求には電子証明書が必要となり、社会保険診療報酬支払基金へ発行手数料４，０００円が掛かり

ます。 また、電子証明書更新時（３年毎）には更新手数料４，０００円を社会保険診療報酬支払基金へお支払

い頂きます。 

●オンライン請求申請には約２ヶ月間要します。ご希望の医療機関様はお早めにご連絡ください。 

●ご希望医療機関様が多数の場合には、受付順で対応させて頂きますので第一希望の提出月開始が 

出来ない場合がございます。予めご了承ください。 

 

医療機関様名医療機関様名医療機関様名医療機関様名    ごごごご担当者様名担当者様名担当者様名担当者様名    

 様 

 

 

12/25 26 27 28 29 30 31 1/1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 

                 

ＦＡＸ返信先：０４９５－３５－００７５ 


